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Werk en inkomen

Terug van vakantie

Beste lezers van het Breed Overleg Bulletin,

De vakanties zijn weer voorbij, en overleggen weer in
volle gang, je kunt er als vrijwilliger, want dat zijn de
meeste BO+ deelnemers je week wel mee vullen.

En onder de noemer vele handen maken het werken
lichter, in deze BOB ook een dringende oproep vanuit het
BO+ bestuur.

Daarnaast een selectie van onderdelen uit de ons
toegestuurde nieuwsbrieven van andere organisaties die
actief zijn binnen het sociaal domein. Wilt u meer weten
over het nieuws uit deze organisaties raden we u aan

hun website te bezoeken.
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Omdat we nog wel eens de vraag krijgen “Waar staat BO+ eigenlijk voor?”

Hierbij maar eens een toelichting:

In de tijd voor de transitie van zorgtaken van het Rijk naar de gemeenten (2015) func-
tioneerde in Almere een WMO-raad.

Deze raad werd gevoed vanuit een Breedoverleg van organisaties die de belangen van
Almeerse inwoners behartigden waar het ging om specifieke zorg behoefte, Deze or-
ganisaties draaien veelal op ervaringsdeskundige vrijwilligers.

Met de transitie van zorgtaken naar gemeenten kwam ook de wettelijk plicht een
Adviesraad Sociaal Domein (ASD) in te stellen deze raad kent 12 leden en is aanzienlijk
kleiner dan de WMO-raad was.

Om die reden werd het Breed Overleg op nadrukkelijke wens van het gemeente bes-
tuur van Almere van een plus voorzien, zodat organisaties die deelname aan de WMO-
raad ook deel zouden nemen aan dat Breed Overleg.

Belangrijkste argument van het toenmalig bestuur was het kanaliseren van informatie
aan het bestuur en voorkomen zij dagelijks met individuele contact zouden worden
overspoeld!

Het Breed Overleg Plus (BO+) is er niet om individuele casussen op te lossen, maar
informatie te delen als het gaat om structurele missers. Zo kan, vanuit het BO+ de ASD
gevoed worden bij het opstellen van adviezen aan het gemeente bestuur.

Denkt u nu na het lezen van dit Breed Overleg Bulletin, vanuit mijn organisatie kunnen
we ook wel een bijdrage leveren, laat het ons weten!

En wilt uinformatie delen met anderen die actief zijn binnen het Sociaal Domein.
Stuur uw info naar info@breedoverlegplus.nl dan nemen we dat een volgend bulletin op!

Mede namens Hans Hobijn, Joyce Goede en Henk Smeeman.

Sietske van Oogen-Visser
Voorzitter BO+

terug
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Aan de deelnemers van het BO+

Almere, 12 september 2023

Betreft: Hoe kunnen we als Breed Overleg Plus Bijdragen aan
positieve gezondheid in Almere?

Vanuit het BO+ bestuur ondersteunen we een aantal lopende projecten en
nemen we deel aan:
Overleg met wethouders en ambtelijk overleg over gang van zaken
Sociaal Domein
Hartzaak Almere
Een leven lang leren/ontwikkelen
“projectgroep Staat van Almere”
Ontwikkelingen rond de WMO.
Voortgang Welzijnsbeleid, diverse werkgroepen

Op dit moment bestaat het bestuur uit 3 personen, Henk Smeeman, Joyce
Goede, Sietske van Oogen met ondersteuning van Hans Hobijn voor wie
formeel vorig jaar september zijn 2¢ termijn in het bestuur afliep.

We beseffen terdege dat de deelname aan het BO+ door corona is terug gelopen,
en dat de vrijwilligers van patiénten belangen organisaties druk zijn met hun
dagelijkse werk.

Verder valt op dat organisaties die deelnemen aan OCO Almere, ondanks
duidelijke afspraken om deel te nemen aan het BO+ niet aansluiten en er zijn
ook enkele organisaties die menen dat het BO+ niet voor hen bedoeld is.

Verder is het bij wet geregeld dat zorgaanbieders een cliéntenraad dienen te
hebben, ook daaruit zouden vertegenwoordigers bij het BO+ kunnen
aansluiten.

Het al in de tijd van de WMO-raad ontstane Breed Overleg is op nadrukkelijke
wens van het gemeente bestuur van Almere van een plus voorzien!

Dit omdat met de transitie van zorgtaken naar gemeenten de verplichte
Adviesraad Sociaal Domein met 12 leden kleiner werd dan de WMO-raad was.

Ter informatie voegen we het reglement van BO+ in de bijlage bij deze mail toe.

In art 3 staat beschreven waar het BO+ voor moet staan.

Het zal duidelijk zijn dat de benodigde activiteiten vanuit het bestuur (3 mensen)
en de deelnemers BO+ (dat zouden er ongeveer 50 moeten zijn) met deze
actieve mensen niet gerealiseerd kan worden !

Voor het BO+ overleg van 19 september nodigen we ook de deelnemers aan de
in juni j.l. gehouden netwerklunch toe.

Op de agenda staan 2 agenda punten uitbreiding BO+ bestuur en hoe verder om
te gaan met de inbreng tijdens de netwerklunch.

www.socialewegwijzeralmere.nl
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Beraadsgroep

Het Cliénten Beraad Almere (CBA) organiseert bijna maandelijks een Beraadsgroep
voor Almeerders met een laag inkomen. Tijdens een Beraadsgroep staat voor de pauze
een thema centraal. In 2023 zijn tot nu toe de onderwerpen Consumentenrecht, Ener-
gie in 2023, Maatschappelijke ondersteuning vanaf 2023, Slachtofferhulp en Huurver-
laging 2023 behandeld.

In de tweede helft van 2023 zal het CBA op donderdag 14 september, 12 oktober, 9 no-
vember en 12 december een Beraadsgroep organiseren. Het thema wordt als regel een
week te voren aangekondigd.

De Beraadsgroep start altijd om 13:30 uur in buurtcentrum ‘t Kardoes in de Staat-
sliedenwijk. Wie de aankondiging van een komende Beraadsgroep wil ontvangen kan
dat via info@cba-almerenl duidelijk maken.

Debat ‘Een woning voor iedereen’ op 20 oktober 2023...

Het Cliénten Beraad Almere, de drie huurdersbelangenverenigingen van de Almeerse
corporaties en de BOplus-werkgroep Armoede, Wonen en Participatie willen op vrijdag
20 oktober een debat mat landelijke politici organiseren. De uitnodigingen aan de poli-
tieke partijen zijn de deur uit en Casa Caslais in principe gereserveerd. Het debat gaat
door als voldoende landelijke politici bereid zijn om naar Almere te komen.

Wie informatie over de stand van zaken over het debat wil ontvangen kan dat duidelijk
maken door een bericht te sturen naar info@cba-almere.nl

terug
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Nieuws vanuit relevante organisaties

ExpEx Update

Verleiden en verrijken
Als Stichting ExpEX zijn wij expertin
ervaringsdeskundigheid in de jeugdzorg.
Hierom worden we vaak gevraagd mee
te denken.

Bijvoorbeeld bij dit onderzoek in
opdracht van het Ministerie van VWS
over kansen voor de jeugdzorgarbeids-
markt en het verleiden en verrijken van
ervaringsdeskundigen.

Praat niet over ons zonder ons
We deelden eerder al een artikel over
10 aandachtspunten bij opgroeien naar

volwassenheid.

Movisie heeft de uitwerkingen van deze
punten nu vormgegeven in een boekje.

Deze kun je hier vinden.

Belangrijkste punten om- en afbouw gesloten jeugdzorg

Op 19 juni sloten we aan bij de stuurgroep van VWS voor de om- en afbouw van de
gesloten jeugdzorg. Wij hebben met een groep ExpEx met ervaring in de gesloten
jeugdzorg 6 belangrijke verbeterpunten op eenrij gezet. Lees hier het bericht.

terug
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In maart 2023 zijn de onderzoeksresultaten bekend gemaakt naar de waarde van
OCO Almere.

Het rapport ‘Evaluatie OCO Almere’, uitgevoerd door de afdeling Onderzoek &
Statistiek, is een kwalitatieve evaluatie onder twee doelgroepen van OCO Almere; de
inwoners en de vrijwilligers.

We zijn blij met de uitkomsten en de concrete handvatten die de rapportage biedt voor
verdere ontwikkeling. Inmiddels is de gemeenteraad over de uitkomsten geinformeerd

door de beleidsafdeling van de gemeente Almere. Uit de betreffende raadsbrief
mochten wij de samenvatting van het rapport overnemen voor onze eigen lezers.

Evaluatie OCO

In oktober 2018 is OCO Almere, op advies van de Adviesraad Sociaal Domein en het
Breed Overleg Plus, opgezet om cliéntondersteuning anders c.q. onafhankelijker te
organiseren in Almere.

OCO Almere biedt onafhankelijke clientondersteuning door de inzet van vrijwillige
ervaringsdeskundigen. In 2019 ondersteunden de ervaringsdeskundigen van

OCO Almere 200 inwoners. Dat is gestaag gegroeid naar 600 inwoners in 2022.
Ook de pool van ervaringsdeskundigen is sterk gegroeid; met 21 vrijwilligers in 2018
naar 70 vrijwilligers in 2023.

In het onderzoek is gekeken naar de ervaringen van de cliénten van OCO Almere,

de ervaringen van de OCO-vrijwilligers en de meerwaarde van OCO Almere. Voor het
onderzoek is gekozen voor een kwalitatieve benadering in de vorm van persoonlijke
interviews. Hierbij zijn 19 cliénten van OCO en 14 OCO-vrijwilligers gesproken.

Hoe ervaren cliénten de ondersteuning van OCO Almere?

Cliénten zijn (zeer) positief over de hulp en ondersteuning geboden door de vrijwillige
ervaringsdeskundigen van OCO Almere. Zij maken het verschil door zaken op een rij
te zetten, actie te ondernemen, door te pakken en contact te zoeken met de juiste
instantie(s). Cliénten roemen de snelheid en bereikbaarheid van (hun) OCQO. Zij ervaren
bij OCO geen nummer maar mens te zijn. Cliénten hebben vertrouwen in (hun) OCO
door hun oprechte en serieuze inzet, maar hebben dat vaak niet in officiéle instanties
als de gemeente.

terug
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Hoe ervaren OCO-vrijwilligers hun werk als ervaringsdeskundige?

OCO-vrijwilligers worden gemotiveerd door hun drive om anderen (lotgenoten) te
ondersteunen. Het werk geeft voldoening. OCO’s zijn zelf de baas over de eigen agenda,
tijd en inzetcapaciteit en bepalen zelf het moment van loslaten.

Wat is de meerwaarde van OCO Almere?
Inzet van OCO zorgt volgens cliénten vaak voor een doorbraak, zowel in kleine als grote
dingen.

Het gaat om zaken waarmee cliénten zich geholpen voelen en al dan niet gedeeltelijk

of tijdelijk geholpen zijn. Zaken waarvan zij aangeven dat zij deze zelfstandig nimmer
voor elkaar hadden kunnen krijgen. Ook voelen cliénten zich (mentaal) ondersteund
en durven daardoor zelf weer een initiatief te nemen. OCO mag volgens de vrijwilligers
zeker niet worden gezien als soort van luxe of ‘gemaks-service’, want veel cliénten
kunnen om uiteenlopende redenen de juiste weg naar hulpmiddelen, professionele
ondersteuning of begeleiding niet vinden.

Eventuele aandachts- of verbeterpunten volgens cliénten en OCO-vrijwilligers?
Dat zijn:

De (on)bekendheid van OCO;

Betere toegang tot en bereikbaarheid van de gemeente voor OCO’s;

Betere afspraken met de wijkteams over wel/niet (door)verwijzing van cliénten naar
OCQ;

Verbetering van de informatievoorziening aan OCO’s;
De financiéle tegemoetkoming (vrijwilligers- en onkostenvergoeding);
Zakentelefoon;

Anticiperen op een eventuele mismatch tussen OCO en een client.

De aandachts- en verbeterpunten zijn inmiddels besproken. Er is een actieplan
opgesteld, waarvan een aantal acties al zijn voltooid of in gang zijn gezet.

Wilt u het volledige rapport Evaluatie OCO Almere lezen? Dat kan, klik dan hier.

terug
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Coming Out Day vier je samen!

Kom naar de stadsboerderij en vier Coming Out Day, 11 oktober!

Laat je inspireren door de Generatieproeverij, een baanbrekend initiatief dat jong en
oud samenbrengt binnen de LHBTI+ gemeenschap. Dit bijzondere evenement is het
resultaat van een samenwerking tussen Bureau Gelijke Behandeling Flevoland (BGBF),
Winterpride Almere en Diversity Almere/de Schoor. Ontdek de kracht van gedeelde
maaltijden en open gesprekken terwijl we vooroordelen doorbreken, verbondenheid
bevorderen en een brug slaan tussen generaties.

Verbinding is ons doel, en daarom nodigen we LHBTI+ personen vanaf 12 jaar uit om
deel te nemen aan deze unieke Generatieproeverij. Of je nu jong bent en op zoek naar
rolmodellen en wijsheid, of ouder en bereid om je ervaringen te delen, deze gelegen-
heid biedt een platform om samen te koken, te eten en te groeien. Door thematische
gesprekken tijdens elke gang, creéren we begrip, solidariteit en empowerment. Kom en
bouw mee aan een inclusievere toekomst voor ons allen. Samen staan we sterker!

Datum: 11 oktober 2023

Locatie: Stadsboerderij Almere, Kemphaanpad 14,1358 AC Almere
Tijdstip: 17:00 uur - 21:00 uur

Kosten: Gratis

Aanmelden voor deze activiteit is verplicht. Er is plaats voor een beperkt aantal deel-
nemers. Aanmelden via info@bureaugelijkebehandeling.nl. Vermeld in je aanmelding je
naam, adres en leeftijd.

terug
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Beste lezer,

Hierbij stuur ik u ter informatie het nieuwe nummer van onze Nieuwsbrief van

Centrum voor Levensvragen (CvL) Flevoland toe. Dit Zomer-nummer gaat o.a. over de
ontwikkelingen in samenwerken van ons CvL met Parkhuys Almere (blz. 2) en
Humanitas (blz. 3). Op blz. 4 twee impressies van een artikel, dit keer mooie verhalen uit
de praktijk over wat je voor mensen kunt betekenen in de laatste levensfase.

Het complete artikel is op de website te lezen.

Daarnaast informatie over ons educatie aanbod en op de agenda staat de AlmerePlus-
Beurs vermeld, die wordt gehouden op zaterdag 7 oktober.

In de nieuwsbrief vinden we het ook goed om zorgverleners uit Flevoland aandacht
te geven (In de spotlight, blz. 3), dus heeft u een gratis activiteit rond levensvragen in
Flevoland dan kunnen we die op de agenda zetten.

De activiteit kunt u aanmelden via: cvilflevo@gmail.com .

Het volgende nummer, Herfst 2023, zal rond oktober 2023 verschijnen.

Op onze website www.cvl-flevoland.nl vind u meer informatie over CvL Flevoland.

Alvast hartelijk bedankt! Als u vragen heeft aarzel dan niet contact met ons op te
nemen.

Hartelijke groet,

Marty Bijsmans (secretariaat CvL Flevoland)

Centrum voor Levensvragen Flevoland

E: cviflevo@gmail.com, T: 06 -151714 48

f’? Centrum voor Levensvragen Flevoland

w Begeleiding bij levensvragen voor inwoners van Flevoland

terug
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Zomer 2023, nr. 9
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Centrum voor Levensvragen Flevoland

Ontwikkelingen

Samenwerking CvL met
Parkhuys Almere, blz. 2

Ons team, blz. 2

Samenwerking Humanitas,

blz. 3

In de spotlight, blz. 3

Educatie

- Aanbod educatie, blz. 3

Samenwerken
- Agenda, blz. 3

Het is fijn om te zien dat mensen en organisaties ons Centrum

Artikelen

steeds beter weten te vinden. Ook zijn wij voortdurend bezig om

. . samenwerkingen met organisaties op te bouwen en/of te
Bijdragen van onze geestelijk ) ) ] ] )
intensiveren. In deze Nieuwbrief staan o.a. artikelen over

verzorgers:
Parkhuys Almere (blz. 2) en Humanitas (blz. 3).

1: Verzorging van de geest, Zo hopen we op zoveel mogelijk manieren zelfstandig wonende

Marian van Leeuwen, blz. 4 mensen te bereiken die behoefte hebben aan een gesprek over

2: Grensgesprekken zingeving/levensvragen.

Joke Drewes, blz. 4 "
! Als team geestelijk verzorgers werken we samen, kunnen we

Op.www.cvl-flevoland.nl/ elkaar vervangen en organiseren we samen activiteiten.

berichten vind je nog meer Daarnaast plaatsen we artikelen op onze website en geven

artikelen hiervan een impressie in de Nieuwsbrief.

Samenwerking Dit geeft een beeld van onze ervaringen uit de praktijk; deze
maand gaat het vooral over hoe je aanwezig kunt zijn voor

\\ E_ Wel in Flevoland mensen in hun laatste levensfase (zie artikelen op blz. 4).
Op de website vind je veel meer artikelen, ook vanuit de

CvL Flevoland verschillende achtergronden van onze geestelijk verzorgers.

www.cvl-flevoland.nl

Een inspirerende zomer/herfst gewenst!

L
06-1517 1448 (kantooruren) Team CvL Flevoland

terug
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Zomer 2023, nr. 9

8% ParkRhuys

Samenwerking CvL met Parkhuys Almere Aimere

Sinds juni heeft het Centrum voor Levensvragen een meer
gestructureerde samenwerking met Parkhuys Almere.

Het Parkhuys is een inloophuis voor iedereen die zelf of in zijn
of haar omgeving te maken heeft (gehad) met kanker, ongeacht
de ziektefase of prognose. Er zijn diverse activiteiten, zoals
yoga, een creatieve groep en het Zingen voor je Leven koor.
Lotgenoten ontmoeten elkaar bij deze activiteiten, en al naar
gelang de behoefte ontstaan er specifieke lotgenotengroepen.
Zo is er nu een lotgenotengroep voor mannen met kanker. En
sinds kort een groepje voor vrouwen met een terminaal zieke

* Landelijk informatiepunt
www.geestelijkeverzorging.nl

* Onze geestelijk verzorgers/

begeleiders zijn aangesloten partner. Voor de laatste groep ben ik gevraagd deze te

bij de Stichting Kwaliteits- begeleiden.

register Geestelijke verzorging,

zie www.skgv-register.nl Dat is het voordeel van een structurele samenwerking. Om de

week op vrijdagochtend ben ik in het Parkhuys. Soms hebben
de codrdinatoren Marja Olthof en Ruud de Jonge dan al
bezoekers aan mij gekoppeld, en hebben we in het Parkhuys

* Beroepsvereniging voor
Geestelijk Verzorgers,

wwwvgvz.nl een gesprek. Maar het Parkhuys weet me ook op andere dagen
* Profielen van onze begeleiders te vinden. Afhankelijk van wat de cliént wil bezoek ik ze thuis of

staan op de website: spreken we elkaar in het Parkhuys.

www.cvl-flevoland.nl/ons-team Ik vind het een hele fijne samenwerking, de bezoekers voelen

dat we met korte lijntjes werken, en dat waarderen ze enorm.
Marja en Ruud zijn enthousiast en zeggen vaak het
onbegrijpelijk te vinden dat we niet al veel eerder

* Wat zijn de kosten?
Ben je thuiswonend, 50 jaar of
ouder, in je laatste levensfase
of een naaste daarvan, dan
worden de kosten door het CvL
gedekt vanuit een subsidie. Het
aantal kosteloze gesprekken is Ons team
beperkt doordat het CvL
hiervoor gebonden is aan een
subsidieregeling. Voor
diensten die niet onder de
subsidieregeling vallen wordt
een vergoeding gevraagd.

een dergelijke samenwerking zijn gestart.
Marian van Leeuwen

Afgelopen maanden zijn er geen wijzigingen geweest in ons team
van 18 deskundigen.

Onze deskundigen zijn beschikbaar voor individuele- en
groepsgesprekken en verzorgen thema-bijeenkomsten,
trainingen en workshops. Ook voor zorgverleners, over hoe je

* Algemene Flyer bijvoorbeeld levensvragen kunt herkennen en mensen hierin
Flyer CvL Flevoland, 2023 kunt begeleiden.
* ontvangen, Onze deskundigen staan open voor ieder met het eigen

4 x per jaar

levensverhaal, ongeacht achtergrond/religie.
Aanmelden Nieuwsbrief

Daarnaast heeft elke deskundige ook een eigen specialisatie/

achtergrond, zoals humanistisch, christelijk, hindoeistisch,

".,;d,!g islamitisch, Afrikaans.
“,W ledere geestelijk verzorger kun je rechtstreeks

benaderen. Alle profielen vind je op onze website,
www.cvl-flevoland.nl/ons-team

Lees de rest van de nieuwsbrief hier.
terug
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Ken jij al je collega’s die als vrijwilliger of professional
werkzaam zijn voor de inwoners van Almere?

terug

Speeddate &
5 - jarig bestaan OCO Almere

Dit is een unieke kans om al je collega’s in het Sociaal
domein te leren kennen.

In een feestelijke sfeer contacten leggen.
Samenwerken, verbinden en versterken. Verhoog je

zichtbaarheid, zowel binnen als buiten de organisatie.

Mis dit niet!

OKTOBER

—
DONDERDAG f) VANAF 14:30

20273

Officiéle uitnodiging volgt nog

a dVi esraad Gemecntc_:‘fxlmere M breed OCOTt=rE
sociaal domein g i I} overleg plus -
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De Werkgroep ViP-Almere

Werkgroep ViP Almere is een werkgroep van het Breed Overleg Plus Almere. Breed
Overleg Plus is de paraplu waar zo'n vijftig belangenorganisaties uit Almere onder val-
len die voor Almeerse inwoners opkomen. Breed Overleg Plus voert onderling overleg
om de vinger aan de pols te houden wat er in de Almeerse samenleving speelt.

De werkgroep ViP bestaat uit ervaringsdeskundigen en vertegenwoordigers van di-
verse belangenorganisaties. Gezamenlijk gaan ze aan de slag om de diverse hobbels
voor mensen met een beperking weg te nemen.

De onderwerpen zijn divers, ze kunnen gaan van stoepverbreding, witte geleide lijnen,
toiletten voor invaliden, ringleidingen voor slechthorenden, gebarentaal voor doven,
toegankelijkheid van publieke voorzieningen tot begrijpelijke brieven.

Deelnemers zijn: De Oogvereniging Flevoland, Stichting ABRI, cliéntenraad GGZ, G-
KRACHT politiek panel en het NAH forum Almere.

Cafeop 2

ledere dertiende van de maand komt de Werkgroep ViP bij elkaar in Café op 2 om te
spreken over onderwerpen op de Inclusieagenda en de uitvoering van het VN-verdrag.
Elke maand is er een ander thema en nodigen wij een spreker uit. ledereen is welkom;
ervaringsdeskundigen, hulpverleners, beleidsmedewerkers enzovoort om te vertellen
waar je tegen aan loopt of waar je juist oplossingen voor ziet.

Je kan dan ook meer informatie te krijgen van de werkgroep ViP.

De bijeenkomsten zijn van 15:00 tot 17:00 en de toegang is gratis. Bezoekers krijgen
2 drankjes aangeboden. Je vindt Café op 2 op het Stadhuisplein, tegenover de ingang
van het stadhuis.

U bent van harte welkom op: 13 september, 13 oktober, 13 november en 13 december.
Meer weten? Bezoek onze website eens: https://werkgroepvipalmere.nl/vip-cafe/

VN-verdrag in de Praktijk Almere

terug
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Beste lezer,

Hierbij nodigen wij u van harte uit voor ons ViP-cafe van 13 september.
Wij hebben in de vakantietijd niet stil gezeten en informeren u daar graag over.

Bijvoorbeeld over de activiteiten in De week van de toegankelijkheid van 2 tot en met 7
oktober. Misschien heeft u daar ook nog wel ideeén voor.

Guusje NR.32 heeft ook het levenslicht gezien en onze website is helemaal up to date.
Onder dit Guusje vindt u de informatie, bezoek de site eens u komt dan veel te weten
over ons werk. Guusje NR.32 laat zien dat mensen met een beperking vaak onbegrip
ondervinden, men oordeelt snel.

Mensen reageren soms agressief op, in hun ogen, afwijkend gedrag.

Heeft u daar ook ervaring mee en hoe lost u dat dan op?

De bijeenkomst is van 15:00 tot 17:00 en de toegang is gratis.
Bezoekers krijgen 2 drankjes aangeboden. U vindt Café op 2 op het Stadhuisplein,
tegenover de ingang van het stadhuis.

EEN BEPERKING IS NIET
ALTD TICHTBAAR..

DUS HOUD WI\T REKENING MET ELKAAR\— G

“Guusje” is een product van Werkgroep ViP Almere (VN-verdrag in de Praktijk) en Gemeente Almere. lllustratie: Geoffrey Cramm
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Serie over toegankelijkheid: Wat heb jij nodig?

ledereen wil graag meedoen in de maatschappij, maar veel consumenten ervaren
drempels. In deze serie helpen mensen met verschillende achtergronden en
beperkingen verzekeraars bij de (digitale) toegankelijkheid van hun producten

en diensten.

Middels deze link komt u bij de rubriek Actueel waar u rechts de nieuwe blogs van deze
serie kunt vinden.

W VERBOND VAN VERZEKERAARS

ASD adviezen

Via het logo kunt u op hun website de adviezen van de ASD nalezen. BO+ levert
regelmatig input voor deze (ongevraagde) adviezen.

adviesraad
sociaal domein

Terug naar inhoudsopgave

Uiterste inleverdatum kopij volgende nieuwsbrief: 29 september 2023.
U kunt zich hier afmelden voor deze nieuwsbrief.
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